BO VAN HOA, THE THAO VADULICH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Ty do - Hanh phic

S0: 5897/BVHTTDL-TCDL
V/v ting cudng quan ly hoat dong t6 chirc Ha No¢i, ngay 28 thang 12 nam 2018
dua khach Viét Nam di du lich nudce ngoai

Kinh giri: S& Van héa, Thé thao va Du lich,
S& Du lich céc tinh, thanh pho truc thudc Trung uong

Thoi gian qua, hién tuong loi dung du lich dé dua nguoi Viét Nam ra nudc
ngoai trai phép c6 chiéu hudng gia ting, gy anh hudng dén hinh anh cta nganh
du lich Viét Nam. Bd Vin héa, Thé thao va Du lich yéu cau cac S& Du lich, Sé
Vin hda, Thé thao va Du lich cac tinh, thanh phé truc thudc Trung uwong phéi
hop véi cac co quan chirc ning c6 lién quan trén dia ban khan truong thuc hién
cac giai phap quéan ly, phong nglra, ngan chén tinh trang néu trén, tp trung vao
mdt s6 ndi dung sau:

1. Yéu cau cac doanh nghiép kinh doanh 1it hanh quéc té trén dia ban chap
hanh nghiém quy dinh ctia phap luat vé kinh doanh dua khach Viét Nam ra nudc
ngoai du lich, cu thé:

- Kiém tra, ra soat cac doi tuong khach truéce khi nhan khach, thuc hién thu
tuc thi thuc xuat canh va té chtrc chuong trinh di du lich nude ngoai.

- Cung cap thong tin day du, k1p thoi dén du khéach vé céc quy dinh cua
phap luat Viét Nam va nuoc SO‘ tai, d6ng thdi canh béo, tuyén truyén ning cao
nhén thirc cia khach du lich vé hau qua cia viéc xuat canh, cu trd, lao dong bat
hop phap, vi pham phép luit & nudc ngodi trudc khi té chirc chuong trinh du
lich cho khach.

- Thuc hién ky hop dong day du véi khach va cac ddi tac cung cap dich vu
dé dam bao quyén loi cta du khach va doanh nghiép.

- C6 bién phap quan 1y doan khach chit ché trong qué trinh to chirc tour,
trong truong hop nghi ngd, phat hién khach co dau hiéu nhap canh trai phép
phai béo ngay cho co quan chirc nang nudc s tai va cia Viét Nam dé phoi hop
giai quyét theo quy dinh.

2. Ra soét, kiém tra, kip thoi phat hién, xtr 1y nghiém c4c hanh vi vi pham
phép ludt trong hoat dong kinh doanh dua khéch Viét Nam ra nudc ngoai du lich
cua cac doanh nghiép I{t hanh quéc té trén dia ban.

3. Trién khai c4c bién phép tuyén truyén, phong chdng, ngan chin cac hoat
dong loi dung du lich dé dua ngudi Viét Nam ra nudc ngoai trai phép.

Bo Vin hoéa, Thé thao va Du lich yéu ciu céc S& Du lich, S& Vin héa, Thé
thao va Du lich nghiém tic thuc hién./ &%~

Noi nhan:
Nhur tod ; If_'!‘ BQ TRUUN G

- B4 trudng Nguyén Ngoc Thién (dé bdo cdo);
- Thanh tra B VHTTDL (dé thuc hién);
- Luvu: VT, TCDL, VLH, THg (70).




