UBND TINH THUA THIEN HUE CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO DU LICH DPoc 1ap — Tu do — Hanh phiic
$6: 181/QP-SDL Thira Thién Hué, ngay 20 thang 8 nam 2020
QUYET PINH

Ban hanh cac quy trinh giai quyét thi tuc hanh chinh
thugc thAm quyén giai quyet cua Thanh tra S¢ Du lich

GIAM POC SO DU LICH THUA THIEN HUE

Cdn cir Quyét dinh s6 35/2016/QD-UBND, ngdy 27/5/2016 ciia Uy ban nhdn
dén tinh Thira Thién Hué vé viéc thanh ldp So Du lich tinh Thiwra Thién Hué;

Can cir Quyét dinh sé  19/2014/0P-TTg, ngay 05/3/2014 ciia Thi tuéng
Chinh phii vé viéc dp dung Hé thong qudn Iy chat lwong theo Tiéu chudn quoc
gia TCVN ISO  9001:2008 vdo hoat ddng ciia cdc co quan , t6 chirc thudc hé
théng hanh chinh nha nuoc;

Can cir Quyét dinh 12/2015/0P-UBND, ngay 12/3/2015 vé viéc xdy dung,
dp dung, céng bé, duy tri, cdi tién Hé thong qudn 1y chdt lwong theo Tiéu chudn
quoc gia TCVN ISO 9001:2008 va hoat déng kiém tra tai cic co quan hanh
chinh nha nuée trén dia ban tinh Thira Thién Hué:

Xét d@é nghi ciia Chanh Vin phong S6.

QUYET PINH:
Piéu 1. Ban hanh cac quy trinh giai quyét thu tuc hanh chinh thudc tham
quyén giai quyét cua Thanh tra S& Du lich bao gom:

1. Quy trinh thanh tra hanh chinh (M s6 quy trinh: TTr-QT-01)

2. Quy trinh tiép cong dan, xtr Iy don thu va giai quyét khiéu nai, t6 cdo (Ma
sd quy trinh: TTr-QT-02).

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong S&, Truong cac Phong chuyén mén, T6 soan
thao ISO va thi truong cac don vi thuéc SO chiu trach nhiém thi hanh Quyét
dinh nay./.
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